
 
 

 
 

 
 

 
  

 
 

 
 

   
 
  

 
 

 

 
 

 
 

 
  

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

  
 

 
 

 
  

  
 

 

Microsoft Dynamics AX 2009 
 

 
 
 
 
 

 Новости в Microsoft Dynamics AX 2009 
 
 
 
 
ПРЕДИМСТВА 

 

 
•  Помагате на своите служители да работят 

по-бързо и по-ефективно. Ускорявате 
достъпа до важната информация и процеси 
чрез Ролеви центрове, които помагат на 
служителите да организират и по-добре да 
управляват своите задачи. Познат, 
интуитивен интерфейс, който улеснява 
комуникацията, намирането на 
информация и изпълняването на задачи.  

 
•  Управлявате растежа и промяната. 

Усъвършенствано взаимодействие между 

организацията и цялата верига за доставки. 

Изграждате по-успешни партньорски 

взаимоотношения и отговаряте 

своеременно на промените като 

интегрирате процесите и споделяте 

информация и документи. 

Разкрийте пред своята организация възможността да останe 
конкурентоспособнa на световния пазар като отговаря по-бързо на 
промените в законовите наредби и в потребителското поведение.  
 

Microsoft Dynamics AX 2009 разполага с усъвършенствани инструменти и  
улеснява служителите в намирането, използването и споделянето на 
информация, в изграждането на по-печеливши взаимоотношения; в 
посрещането на постоянно променящите се изисквания и в 
оползотворяването на нови възможности. Вашият бизнес може да 
определя гъвкави работни потоци, което води до подобряване на 
контрола в организацията и Ви помага да изпълните редица 
изисквания, включително финансови, законови и др. 

 

 
•  Управлявате офисите на организацията си по 

цял свят чрез централизирани и 
стандартизирани процеси. Общувате 
ефективно и управлявате своя бизнес 
независимо от местоположението му.  

 
•  Намалявате нивото на риска, размера на 

задълженията и разходите за фирмено 

управление, законови наредби, 

включително финансови, правни и др. 
Достъпа до информация е 
по-лесен от всякога с 
интуитивната навигация, 
която изглежда като 
познатите Microsoft 
програми. 

 
Ролевите центрове улесняват служителите при 
подреждането на задачите и извличането на 
необходимата информация. 
 

 
 
Работете по-ефективно с Ролевите Центрове и мощен BI 
Microsoft Dynamics AX 2009 може да повиши ефективността на вашите служители, 
като предостави достъп по роли до информацията, задачите и бизнес процесите.  

Получавате по-задълбочен поглед по съответните показатели, базирани на 
предварително дефинирани кубове и гъвкави аналитични инструменти, 

включващи интеграция с Microsoft®  SQL Server®. 



Увеличете новите бизнес възможности и ускорете растежа 
Гъвкава, ориентирана към услугите архитектура (SOA), лесна обмяна на бизнес 
документи и уеб услуги, бърза адаптация на Microsoft Dynamics AX към новите 
бизнес модели и по-добри партньорски взаимоотношения. Възможност за бърз 
отговор на промяната в потребностите на клиентите и условията чрез 
своевременното създаване на бизнес процеси.  

 
 
 
 

Стандартизирайте бизнес процесите в организацията 
Стандартизираните процеси в компанията Ви водят до намаляване на 
оперативните разходи и възможност за по-добра вътрешна поддръжка на 
процесите в различните отделите и офиси. Интегрираното уеб базирано 
управление на разходите Ви гарантира, че Вашите служители отразяват 
направените разходи в съответствие с приетите корпоративни процедури. Новите 
multi-site възможности на AX помагат на Вашата растяща организация да планира и 
разпределя материали и ресурси по различни географски обекти и офиси.  На 
базата на ATP (available-to-promise) или CTP (capable-to-promise) функционалности 
разпологате с коректни очаквани дати, дори и за вътрешнофирмените доставки .  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Центърът за следене на съответствията (compliance center) предоставя възможност 
за контрол на спазването на приетите корпоративни стандарти 

 
 

Подобрете контрола и прозрачността 

Създавате работни потоци, в които всяка стъпка е в съответствие с приетите в  
организацията Ви стандарти, като например създаване на маршрути, схеми на 
одобрение, делегиране, ескалиране и др. Вграденият център за следене на 
съответствията (compliance center) помага да се повиши прозрачността във 
фирменото управление и спазването на корпоративните стандарти чрез 
предоставяне на унифицирани процедури, документи и отчети. 

 
Преминете към AX 2009, за да максимизирате направената IT инвестиция 
Компаниите с валиден годишен абонамент за Microsoft Dynamics AX могат да 
получат новата версия на системата и да се възползват от нейните разширени 
функционалности.  Процесът на upgrade от Microsoft Dynamics AX 3.0 или Microsoft 
Dynamics AX 4.0 e максимално улеснен и стандартизиран при използване 
инструментите и процедурите от методологията Microsoft Dynamics Sure Step.  
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КЛЮЧОВИ ХАРАКТЕРИСТИКИ 
 
Ролеви центрове •  Microsoft Dynamics AX и Enterprise Portal framework осигуряват индивидуален достъп  

до информация, отчети, задачи, напомняния и др. Можете да персонализирате Вашият 
ролеви център, за да подреждате по важност задачите според своите бизнес потребности. 

•  Задачите се представят визуално, като показват информация за натоварването, което 
се асоциира с всяка една дейност.  

•  Ролевите центрове могат да се разглеждат в Windows или в Enterprise Портала на Microsoft 
Dynamics AX като се използва Microsoft Office SharePoint® сървър1

•  Възможност за изпращане на e-mail, кратко съобщение или провеждане на телефонен 
разговор от Microsoft Dynamics AX

 
 

Възможности за upgrade •  Upgrade директно от Microsoft Dynamics AX 3.0 или Microsoft Dynamics AX 4.0 към 
Microsoft Dynamics AX 2009. 

Стандартизирана комуникация •  Информацията за online статуса на колега, бизнес партньор или доставчик улеснява 
комуникацията 

2

 

. 

 
Потребителски интерфейс •  Бързо търсене на информация с лесна навигация, базирана на познат, интуитивен 

интерфейс на Microsoft Officе. 
• Гъвкави инструменти за бързо и нагледно представяне на информация.  

 
Гъвкави работни потоци •  С помощта на Windows Workflow Foundation създавате бизнес правила и собствени работни 

потоци или използвате готови шаблони. 
 
Функционалност, според държавата •  Разширена функционалност, според специфичните изисквания за всяка държава  
 
Multi-site възможности •  Използвате новата складова аналитичност за multi-site сценарии. 

•  Стандартизирате управлението на различните офиси, като определяте различни разходи, 
цени и ценови нива; дефинирате финансови аналитичности по подразбиране за поръчки 
за продажба; контролирате дати за доставка в различните часови зони; стартирате 
процеса на същинско планиране или маршрутизацията по офиси 

•  Поддръжка за множеството часови зони с възможност за задаване на полета за дата и 
час на ниво потребител. 

 

Business Intelligence (BI) •  През Ролевия Център избирате предварително дефинирани показатели за ефективност, 
базирани на роли и проследявате критичните бизнес процесите. 

•  Лесно генериране на отчети с дефинирани ролеви информационни кубове. 

• Използвате предефинирани кубове за Microsoft Office PerformancePoint™ Server 2007 , за 

формулиране на ефективна бизнес стратегия, проследяване дейността и анализ на 

резултатите в цялата организация. 
•  Бързо откриване на тенденциите чрез използването на вградените справки и 

аналитични отчети с SQL Server Reporting Services. 
•  Генериране на оперативни и управленски отчети и справки в Microsoft Office Excel® чрез SQL 
Server Analysis Server. 
•  Споделяне и допълнителна обработка на информация чрез експорт към Microsoft 

Office Visio® и Excel, с възможност за Pivot таблици. 
 
 
 
 

Споделени услуги •  Намаляват се разходите с централизирано управление на плащанията към клиенти и доставчици.  
 

Финансово управление •  Валидиране на плащания с кредитна карта на поръчки за продажба. 

• Наличие на тристъпково съгласуване на доставни фактури чрез регистриране на приемо-

предавателния протокол,  съхраняване на фактурата преди осчетоводяване и въвеждане на 

допълнителни разходи, които не фигурират в оригиналната поръчка за покупка. 

                                                           
1 Enterprise Портала е наличен само с Microsoft Dynamics Client за Microsoft Office и затова изисква закупуване на Advanced Management версия на AX 

2 Използването на незабавни съобщения (instant messaging) или VoIP изисква закупуването на допълнителни компоненти. 
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КЛЮЧОВИ ХАРАКТЕРИСТИКИ (продължение) 
 
Интеграция с Microsoft 

Office Project Server 
•  Съчетава възможностите на Microsoft Office Project Server и Microsoft Dynamics AX за 

планиране и администриране на проекти и осигуряване на двустранна интеграция на 
проектите, дейностите и задачите. 

 
Съответствие с корпоративните стандарти•  Лесно проследяване и контрол на съответствието с приетите стандарти на различните 

действия и документи през Центърa за следене на съответствията (compliance center). 
•  Дефиниране и прилагане на бизнес процеси с използването на генератора на бизнес 

процеси, при което всички стъпки в процеса се основават на приетите в организацията 
вътрешни правила и контроли 

•  Документиране на  критичните бизнес процеси чрез интегрирания Task Recorder. 
•  Получаване на одобрение за определените от потребителя процеси чрез използването на 

електронни подписи. 
 

Управление на качеството • Оптимизиране на бизнес процесите за управление на качеството. 
 
Web-базирано управление на 
разходите

• Създаване на правила за одобрение на разходите, импорт на транзакциите с кредитни карти и 
обработка на разходите на служителите. 

 
Заявки за покупки • Оптимизиране на цялостния процеса на покупки с наличие на заявки за оферти (RFPs),  

 сравнение и избор на доставчик и др.  
 

 

Управление на 
връзките с клиенти

 

•  Подобрено управление на връзките с клиенти, възможности за създаване, преглед, 
редактиране  и управление на информация за потенциалните клиенти.  Разпределяне на 
задачите по служители, кампании и др.  
•  Поддържане на централизирана информация за контакт в организацията чрез Global 
Address Book. 

 

Финансови условия •  Всяка компания в предприятието може да отпечатва отчети за всеки клиент, а 
предприятието може да генерира консолидиран отчет за няколко компании. 

•  Определяне на правилата за разпределяне на по сметки и аналитичности 
 
 
 

Езикови настройки • Опция за работа и на арабски език. 
•Наличие на интерфейси за четене от ляво на дясно или обратно. 

 
 
Управление на човеки ресурси •  Интегрирана информация за служителите между системите за управление на човешки 

ресурси и ТРЗ. 

•  Дефиниране на заплащането в зависимост от постиженията с различни планове за 
възнаграждения и соц. придобивки. 

 

Microsoft Dynamics Client 
за Microsoft Office и 
SharePoint 

• Допълнителен контрол на вашето ERP решение чрез познатата Microsoft Office система. 
•  Достъп до Microsoft Dynamics AX през Enterprise Portal, базиран на  Microsoft Windows 
SharePoint Services и SharePoint Server. 

 
 
 

За повече информация за Microsoft Dynamics AX 2009, посетете 
www.microsoft.com/dynamics/ax и www.fts-eu.com. 

 
 

http://www.microsoft.com/dynamics/ax�

